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 :שימור הסביבהה ועצות להגנ

 וימת.עינו את כמות הכביסה המרבית המתאימה לתוכנית המסטה

 יפה מוקדמת.טלכביסת בגדים עם דרגת לכלוך רגילה, אל תשתמשו בתוכנית ש

 )כותנה( עם הפונקציה הנוספת y’ Cottons 60 °C'12 )כותנה(, בחרו בתוכנית y’ Cottons 90 °c'12במקום להשתמש בתוכנית 

Eco Perfect  תהיה נמוכה יותר באופן משמעותי.)מושלם לחיסכון(. תוצאת הניקיון תהיה דומה אך רמת צריכת האנרגיה 

 מדדו את כמות תכשיר הניקוי בהתאם להוראות היצרן ולקשיות המים באזורכם.

 בש הכביסה.ייה בהתאם להוראות של יצרן מטבש כביסה, בחרו את מהירות הסחיייבש את הכביסה במייאם בכוונתכם ל
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 הוראות בטיחות

 ה וכל מידע אחר המצורף למכונת הכביסה ופעלו בהתאם.קראו ומלאו אחר מדריך ההפעלה והוראות ההתקנ

 שמרו את המסמכים לעיון בעתיד.

 "אם פתיל הזינה ניזוק, על מנת למנוע סיכון, יש להחליפו רק במעבדת שירות מורשית ע"י היבואן"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ייעוד מכונת הכביסה:

 

 

 

 

 

 

 

בלבד, מכונת הכביסה מיועדת לבדים המותאמים לכביסה במכונה וצמר המותאם  ימכונת הכביסה מיועדת לשימוש בית

 יפה ידנית באמצעות תמיסת ניקוי מתאימה,טלש

מוש במכונת מסחריים המתאימים לשי יפולטה קרים ועם תכשירי ניקוי ומוצרי תייש ימכונת הכביסה מיועדת להפעלה עם מ

 כביסה.

 ה בסמוך למכונת הכביסה.חאין להשאיר ילדים ללא השג -

 י ילדים או אנשים שלא קראו את הוראות התפעול.די-ת לשימוש עלדמכונת הכביסה לא מיוע -

 ם ממכונת הכביסה.ייבעלי ח והרחיק -

 תוכניות
. באפשרותכם לבחור מהירות 8 עמוד< -ת של התוכניות טלסקירה מפור

 רד, בלי קשר לתוכנית שנבחרה ולהתקדמות התוכנית.ה בנפטיסח

 

לעולם אין לנתק את תקע החשמל באמצעות משיכת הכבל עצמו. לעולם אין לנתק/לחבר את תקע 

 החשמל כשידיכם לחות. 

 מכשירים ישנים: נתקו את תקע החשמל.

 חתכו את כבל החשמל והשליכו אותו לאשפה יחד עם תקע החשמל.

את עצמם בתוך מכונת  השמידו את המנעול שעל דלת מכונת הכביסה. הדבר ימנע מילדים לנעול

 הכביסה ולהיחנק.

הרחיקו תכשירי -ההדבקה וחלקי האריזה מהישג ידם של ילדים.  טיהרחיקו את אריזת המכשיר, סר

 יפול מהישג ידם של ילדים.טניקוי ומוצרי 

)לדוגמה: מסירי כתמים/תמיסות  ופלו קודם לכן בחומרי ניקוי המכילים ממיסים טכביסה אשר  טיפרי

כביסה אלו  יפו לפני כן פריטטולים לגרום להתפוצצות לאחר הכנסתם למכונת הכביסה.שניקוי( על

 ביסודיות ביד. 

 דלת מכונת הכביסה עלולה להתחמם מאוד.

יש לנקוט משנה זהירות בזמן ריקון תמיסת ניקוי לוהטת מתוך מכונת הכביסה. אין לטפט על גבי 
ן ייכשהיא פתוחה. אין לגעת בתוף כשהוא עד מכונת הכביסה. אין להישען על דלת מכונת הכביסה

 מסתובב. זהירות בפתיחת מגירת תכשיר הניקוי כשהמכונה פועלת.
 
 

 רוקנו כיסים.
 ר, וכדומה(.ייהסירו חלקי מתכת )מהדקי נ

 פו בדים עדינים בתוך שק כביסה )גרבונים, וילונות, חזיות עם תמיכה(.טש
 סגרו רוכסנים, כפתרו כפתורים.

 מכיסים ומצווארונים. הברישו חול
 הסירו את התפסים מווילונות או הכניסו אותם לשק כביסה.

 
 יש להשתמש בצינורות חדשים בלבד

 אין שימוש חוזר למערכת צינורות ישנה
 0.8MPa – 1MPaהספקת לחץ מים 

 

 סכנת התחשמלות

 ייםסכנת ח

סכנת חנק סכנת 

 הרעלה סכנת 

 התפוצצות

 סכנת פציעה

ה ועל הגנה על הכביס

 המכונה

 

 כללי
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 הכנות

 ה נכונה של המכשיר תעשה בהתאם להוראות ההתקנה המצורפות בנפרד.התקנ

 .03-9514586בטלפון  עם שירות הלקוחותמיידי צור קשר לעולם אל תפעיל מכונה מקולקלת, יש  לי -בדיקות המכונה 

 אחזו בתקע החשמל בלבד. שידכם יבשות,כאך ורק חברו את תקע החשמל 

 פתחו את הברז.

 

 למכונה: מיון והכנסת הבגדים

    

     -   

 

     - 

 

     - 

      

 

                                                                                                                                                      

 

  

 

 

צבע,  ,מלאו אחר הוראות הטיפול של יצרן הבגד. בהתאם למידע המודפס על תוויות הטיפול. בהתאם לסוג

 .ורה. אין לעבור את העומס המרביטמפרטדרגת הלכלוך וה

כביסה בין הדלת  טיתפסו פרייישלא  הכניסו למכשיר בגדים גדולים וקטנים.סגרו את דלת מכונת הכביסה. הקפידו

 ם הגומי.טלא

מדדו את הכמות הנדרשת בהתאם ל:כמות הכביסה, דרגת הלכלוך, קשיות המים )פנו לחברת המים( והוראות 

 היצרן. שפכו את נוזל הניקוי לתוך המיכל המתאים והניחו אותו בתוך התוף.

 : תכשיר ניקוי עבור שסיפה מוקדמת1תא

 , עמילן: מרכך כביסה2תא

 יפה עיקרית, מרכך כביסה, מלבין, מסיר כתמיםטתכשיר ניקוי לש :3תא
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 כוונון והתאמות תוכנית

 פונקציות נוספות                 כניותר תבור                       

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 :התוכנית מסתיימת כאשר

Start/Pause-  התחלה/השהיה( מהבהב וכן נורית המחוון(End נדלקת )סיום(. 

 :החליפו תוכנית אם

 עות בתוכנית שגויה:טבחרתם ב-   

 בחרו שוב בתוכנית.-   

 שוב.   )התחלה/השהיה(. התוכנית החדשה מופעלת  Start/Pauseלחצו על -   

 הפסקת התוכנית

 ורה גבוהה:טמפרטתוכניות עם 

 ה(.ט)סחי Spin)שטיפה(/  Rinseיפה קרה: בחרו בתוכנית טש

)סחיטה(  Spin)שטיפה(/  Rinseורות נמוכות יותר:בחרו באפשרות טמפרט)התחלה/השהיה(. תוכניות עם  Start/Pause ODDלחצו על 

 פה נוספת((טי)ש Rinse Plusאת פעילות הלחצן  לוט)ב

 )ריקון(. Emptyאו 

 )התחלה/השהיה(. Start/Pauseלחצו על 
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 כביסה
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 הגדרות נפרדות

ה טיחה, ללא סחיט)עצירת ס Spulstopה או טיחלפני ובמהלך פעולת התוכנית שנבחרה, ניתן להגדיר את מהירות הס- מהירות הסחיטה

ה המרבית שניתנת לבחירה טיפה האחרונה(. ההשפעה תלויה בהתקדמות התוכנית. מהירות הסחיטושרת במי השסופית, הכביסה מ

 תלויה בדגם ובסוג תוכנית שפועל כעת.

 פונקציות נוספות

 

 

 

 

 

  Start/Pauseהתחלה/השהיה

 להתחלת תוכנית או להפסקת פעולת תוכנית.

 

 

 

 

 

 :הוצאת הכביסה מהמכונה

פתחו את דלת מכונת הכביסה והוציאו מתוכה את הכביסה. אם התוכנית 

Spulstop ה סופית( פועלת: כוונו את בורר התוכנית טיפה, ללא סחיט)עצירת ש

 ה. ט)ריקון( או בחרו במהירות סחי Emptyלמצב 

 )התחלה/השהיה(. Start/Pause ODDבחרו באפשרות 

 הם עלולים לגרום לחלודה. -הוציאו חפצים זרים מתוך המכונה 

השאירו את דלת המכונה ואת מגירות תכשיר הניקוי פתוחות כדי שכל שאריות 

 המים יוכלו להתאדות.

 .Aqua-stopלא נחוץ בדגמי -את ברז המים סגרו

 כבו את המכשיר

 OFFכוונו את בורר התכוניות למצב  

 

לצמצום זמן הכביסה עם תוצאות כביסה התואמות לתוכנית  

 .8< סקירת התוכניות, עמוד -הרגילה. עומס מרבי 

 Time Perfect )זמן מרבי( 

לחיסכון בחשמל ומים עם תוצאות כביסה תואמות לתוכנית  

 הרגילה.

Eco Perfect   ב חסכוני()מצ 

 -מחזור סחיטה מיוחד ולאחריו התפחה. סחיטה סופית עדינה  

 שאריות הלחות בכביסה גדלות במעט.

 אל קמט 

 רמת מים מוגברת ומחזור שטיפה נוסף. לאזורים עם מים רכים  

 במיוחד או לשיפור נוסף בתוצאות השטיפה.

 שטיפה נוספת 
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lSigna 

 

 כביסה עם דרגות לכלוך שונות

יש לבצע טיפול מקדים בכתמים לפי בי(.יטמ זמן) Time Perfectיפה מוקדמת. אם נדרש, בחרו בפונקציה הנוספת טאין לבצע ש ך קל:לכלו
 הצורך.

 
 .(C 30°-יפה מוקדמת בטיפה מוקדמת )בצעו שטהכניסו פחות בגדים למכונה.בחרו בתוכנית עם ש לכלוך קשה: 

 :(הכניסו למכונה בגדים באותו צבע)השריה

)כותנה( ולחצו על 12ע Cottons 30 °Cבהתאם להוראות היצרן. כוונו את בורר התוכנית למצב  2שיפכו תכשיר ניקוי/השריה לתוך תא 

Start/Pause התחלה/השהיה(. לאחר כ(-דקות, לחצו על  10Start/Pause  כדי להשהות את התוכנית. לאחר שיחלוף זמן )התחלה/השהיה(

 )התחלה/השהיה( כדי להמשיך או להחליף את התוכנית. Start/Pauseל ההשריה הרצוי, לחצו שוב ע

 :(פל בכביסה באמצעות מרכךטאין ל) עמלון 

אפשרי בכל תוכניות הכביסה אם משתמשים בתמיסת עמילן. שפכו את תמיסת העמילן בהתאם להוראות היצרן לתוך תא מרכך  עמלון

 הכביסה  )שטפו קודם במקרה הצורך(.

 

 

 

 ות נורות המחוון:מידע אוד

 

 

 

 

 

 

 צביעה/הלבנה

חלד. תמיד מלאו אחר -יות רגילות. מלח עלול לגרום נזק לפלדת אליש להשתמש בצבע רק בכמויות בית

 להלבין כביסה במכונת הכביסה! איןהוראות היצרן של הצבע! 

 

 נורית עליונה ותחתונה דלוקות
לגמרי,צינור המים  ברז המים פתחו את

 .מפותל/חסום
 לחץ המים נמוך מדי. נקו את המסנן

 

 ת ראשונה ורביעית דלוקותונורי
 חסומה תמיסת תכשיר הניקוי משאבת

נקו את משאבת תמיסת תכשיר הניקוי צינור יציאת 
.הניקוז בסיפון נקו את צינור הניקוז חסום המים/צינור

 

 נורית עליונה דלוקה
הכביסה בצורה  סגרו את דלת מכונת

    תכן שהבגדים נתפסו בין הדלת יינכונה 
 למכונה.

 כול הנוריות דלוקות מלבד הרביעית  

צאות מים בבסיס המכשיר,המכשיר דולף. פנו הימ
 למחלקת שירות לקוחות!

 

ת עליונה שלישית ותחתונה ונורי
 דלוקות

תקלה במנוע פנו למחלקת שרות 
 לקוחות
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 סקירת התוכניות

 סוג הכביסה עומס מירבי C° תוכניות

Cottons)ק"ג 4ק"ג/ 7 20/30/40/60/90 )כותנה  

בדים עמידים.בדים עמידים בחום העשויים מכותנה 

 או פשתן

Prewash שטיפה(

 מוקדמת(

 ק"ג 3 40

Easy care)30/40 )טיפול קל  

 ק"ג 3

ם מכותנה,פשתן,סיבים בדים לטיפול קל העשויי-

 סינטטיים או בדים מעורבים.

Mix)בדים העושים מכותנה או בדים לטיפול קל- 40 )כביסה מעורבת 

Dellcate/sllk כביסה(

 עדינה/משי(

30  

 

 ק"ג 2

לבדים עדינים הניתנים לכביסה.לדוגמא בגדים 

העשויים ממשי,סאטן,סיבים סינתטיים או בדים 

 מעורבים)לדוגמא וילונות(

Wool)בדי צמר או בדים המכילים צמר הניתנים לכביסה  )קר(30 )צמר

 ביד או במכונת כביסה

Superquick תוכנית(

 דקות( 15של 

בדים לטיפול קל העשויים מכותנה,פשתן,סיבים  30

 סינתטיים,או בדים מעורבים

 ת סחיטה מירבית(.)כביסה מעורבת(עם מהירוmix 40 Cהערה:בתור תוכנית קצרה.התוכנית המושלמת היא 

 2ו 1פזרו את תכשיר הניקו בין התאים -.תוכניות עם שטיפה מוקדמת2הוסיפו תכשיר ניקו לתא -תוכניות ללא שטיפה מוקדמת

 

 ערכי צריכה

 

 

 

 

 

 

 

 

 

*** הערכים עלולים לסטות מהערכים הנקובים בהתאם ללחץ המים, קשיות המים, טמפרטורה בפתח כניסת המים, טמפרטורת החדר, סוג 
 דים המכובסים ודרגת הלכלוך שלהם, תכשיר הניקוי בו אתם משתמשים, תנודות במתח החשמל ופונקציות נוספות שבחרתם.וכמות הבג

 

 

 

 

 

משך פעולת 

 תוכנית***

 זרם* מים**

 

 

 

 תוכנית עומס

 Cottons 20 °c  כותנה  ק׳׳ג 7 קו׳׳ש 0,31 ל׳ 72 שעות 2.75

 *Cottons 40 °c כותנה  ק׳׳ג 7 קו׳׳ש 0.85 ל׳ 72 שעות 2.75

 Cottons 60 °c  כותנה  ק׳׳ג 7 קו׳׳ש 1,21 ל׳ 72 שעות 2.75

 Cottons 90 °c כותנה  ק׳׳ג 7 קו׳׳ש 2,01 ל׳ 77 שעות 3:00

  *c° 40ינטטיס ק׳׳ג 3 קו׳׳ש 0,64 ל׳ 56 שעות 1:75

 כביסה מעורבת()
 c° 40מעורב  ק׳׳ג 3 קו׳׳ש 0,46 ל׳ 36 שעות 1.25

 )כביסה עדינה/משי( 
  c° 30עדין / משי ק׳׳ג 2 קו׳׳ש 0,24 ל׳ 37 שעות 0:75

  c° 30 צמר ק׳׳ג 2 קו׳׳ש 0,22 ל׳ 47 שעות 0:75
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 אין להשתמש בחומרים מסיסים סכנת התפוצצות! נתקו את תקע החשמל! סכנת התחשמלות!- - טיפול

 לפני הכביסה הראשונה:

כוס מדידה של  1/2-ר מים לערך ולאחר מכן שפכו כליט 1-ם, מלאו את המכשיר באל תכניסו כביסה לתוך המכונה. פתחו את ברז המי
 (Start/Pauseיפול קל( ובחרו באפשרות ט) Sinteticos (Easy-care) 60 °Cכוונו את בורר התוכניות לתוכנית , 2תכשיר ניקוי לתוך תא 

Inicio Pause0ת למצב ( )התחלה/השהיה(. בסיום התוכנית, כוונו את בורר התוכניו (Off.)כבוי( ) 

 גוף המכונה/לוח הבקרה:

 נגבו באמצעות מטלית רכה ולחה.-

 חלד(.-אין להשתמש במטליות ניקוי גסות, ספוגים או חומרי ניקוי )מנקה מפלדת אל-

 יפה וניקוי.טשאריות תכשירי ש מיידיש לנגב -

 אין לנקות את המכשיר באמצעות סילון מים.-

 י:ניקוי מגירת תכשיר הניקו

 אם נמצאות בתוכה שאריות תכשיר ניקוי או מרכך:

 .משכו את המגירה כלפי חוץ, לחצו על התושבת והסירו לגמרי.1

 .כדי להוציא את התושבת: דחפו את התושבת כלפי מעלה באמצעות האצבע.2

 . נקו את מגש תכשיר הניקוי ואת התושבת באמצעות מים ומברשת ויבשו אותם.3

 עלו אותה )חברו את הצילינדר לפין המוביל(.. חברו את התושבת ונ4

 .!השאירו את מגירת תכשיר הניקוי פתוחה על מנת לאפשר אידוי שאריות מים, הכניסו את מגירת תכשיר הניקוי .5

 :תוף

 השתמשו בתכשירי ניקוי -מי חלודה השאירו את דלת מכונת הכביסה פתוחה על מנת שהתוף יוכל להתייבש. כת
 !השתמש בצמר פלדהאין ל נטול כלור!

 :מסיר אבנית

 השתמשו במסיר אבנית בהתאם להוראות יצרן מסיר האבנית. אין צורך אם השתמשתם בכמות נכונה של תכשיר ניקוי.

 !סכנת כוויה!אפשרו לתמיסת תכשיר הניקוי להתקרר!סגרו את ברז המים-תחזוקה

 משאבת תמיסת תכשיר הניקוי

 ( )כבוי(, ונתקו את תקע החשמל.Off) 0כוונו את בורר התוכניות למצב 

 פתחו והסירו את פתח השירות..1

 לדגמים עם צינור ניקוז:.2

 הוציאו את צינור הניקוז מתוך התפס שלו, ומשכו מחוץ למכונת הכביסה. הסירו את הפקק האוטם את הצינור, 

  הניקוז לתפס. ואפשרו לתמיסת תכשיר הניקוי לזרום החוצה. לחצו על הפקק האוטם והכניסו את צינור

 לדגמים ללא צינור ניקוז:.3

 הבריגו בזהירות את מכסה המשאבה כלפי חוץ עד שתמיסת תכשיר הניקוי מתחילה לזרום החוצה. כשפתח 

 השירות חצי מלא, הבריגו בחזרה את מכסה המשאבה ורוקנו את פתח השירות. חזרו על הצעדים עד שתמיסת 

 חומר הניקוי יצאה כולה.

 

 זהירות את מכסה המשאבה כלפי חוץ )שאריות מים(.הבריגו ב.4
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 נקו את החלק הפנימי, את מכסה המשאבה ואת בית המשאבה )מדחף המאוורר שבתוך משאבת תמיסת תכשיר .5

 ב להסתובב(.ייהניקוי ח

 החזירו את מכסה המשאבה למקומו והבריגו אותו..6

                    החזירו את פתח השירות למקומו וסגרו..7

 Drainsוהתחילו את תוכנית  , 2למניעת זרימת שאריות תכשיר ניקוי לתוך פתח היציאה במהלך הכביסה הבאה: שפכו ליטר מים לתוך תא 

  )ניקוז(.

 צינור ניקוז מים בגישתה

 ( )כבוי( והוציאו את כבל החשמל מהשקע. Off) 0כוונו את בורר התכניות למצב 

 ו בזהירות את צינור הניקוז)שאריות מים(.שחררו את תפס הצינור, והוציא.1

 נקו את צינור הניקוז ואת החלק המחובר לגישתה..2

 חברו בחזרה את צינור הניקוז ואבטחו את החיבור באמצעות תפס הצינור..3

 המסנן שבתוך צינור כניסת המים

 !י()הוא מכיל שסתום חשמל במים hydrosafeסכנת התחשמלות!אין להשרות את התקן הבטיחות 

 בצינור כניסת המים:הפחיתו את לחץ המים 

 . סגרו את ברז המים.1

 ניקוז(. / סחיטה / )שטיפה איבחרו בתכנית כלשה .2

 ( )התחלה/השהיה(. הניחו לתוכנית לפעולStart/Pause) Inicio Pausaלחצו על  .3

 שניות. 40במשך 

 החשמל מהשקע. ( )כבוי(. נתקו את כבלOff) 0כוונו את בורר התכניות למצב  .4

 נקו את המסנן:

 קו את המסנן בעזרת מברשת קטנה.תתלוי בדגם המכונה:נתקו את הצינור מהברז.נ א.

 :Aqua-Secure-I Standardעבור הדגמים  או\ו

  ר ונקו אותו.ייהסירו את הצינור מאחורי המכונה.הוציאו את המסנן בעזרת פל

 חברו את הצינור ובדקו אם הוא דולף. ב.
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 ?מה לעשות אם -פתרון בעיות 

חברו בצורה נכונה/החליפו את צינור הניקוז.הדקו את בורג הקיבוע של צינור 

 אספקת המים.

 מים יוצאים ממכונת הכביסה.-

 ( )התחלה/השהייהinicio pausa (start/pause?)לא לחצם על -

 ברז המים סגור?-

 /סתום.המסנן סתום?נקו את המסנן.צינור אספקת המים מפותל-

 

 מים לא זורמים לתוך מכונת הכביסה.-

 תכשיר הניקוי אינו נשטף פנימה.-

 לא ניתן לפתוח את דלת מכונת הכביסה.- דקות בערך. 2פונקצית הבטיחות פועלת,המתינו -

 ( )התחלה/השהייהinicio pausa (start/pause?)לחצם על -

 דלת המכונה סגורה?-

 

 התוכנית לא מתחילה.- 

 )עצירת סחיטה, ללא סחיטה סופית( נבחר?  Spulstopהאם 

 נקו את משאבת תמיסת תכשיר הניקוי 

 נקו את צינור יציאת המים ו/או צינור הניקוז.

 תמיסת תכשיר הניקוי לא מנוקזת.-

 לא רואים מים בתוך התוף.- מפלס המים נמצא מתחת לאזור הניתן לצפייה.-זוהי אינה תקלה-

 ם וקטנים באופן שווה בתוף. פזרו פריטי כביסה גדולי-

Easy-iron-  ?גיהוץ קל( נבחר( 

 המהירות שנבחרה נמוכה מדי? -

 תוצאות סחיטה לא מספקות.-

מערכת זיהוי חוסר איזון בעומס הבגדים שבמכונה מאזנת  -זוהי אינה תקלה  -

 את עומס הבגדים.

 מחזור הסחיטה מופעל מספר פעמים.-

 הניקוי לא הושפעה. פעולת תכשיר -־זוהי אינה תקלה

 נקו את המגירה במידת הצורך  -

 שאריות מים במיכל תכשיר הניקוי.-

 Cottons Linens) 90 °C Resistentes/Algodהפעילו את התוכנית. -

 )כותנה+פשתן( ללא כביסה. השתמשו בתכשיר ניקוי סטנדרטי.

 היווצרות ריחות לא נעימים בתוך מכונת הכביסה.-

 די תכשיר ניקוי?השתמשתם ביותר מ-

 1/2-אם קצף יוצא מתוך מגירת תכשיר הניקוי: ערבבו כף אחת של מרכך ב-

 )לא עם בדי ריפוד או פוך(.2ליטר מים ושפכו את התמיסה לתוך תא 

 הפחיתו את מנת תכשיר הניקוי במחזור הכביסה הבא.-

 קצף יוצא מתוך מגירת תכשיר הניקוי.-

 האם רגליות המכשיר מקובעות?-

 חו את רגליות המכשיר.אבט-

האם פרקתם את מנגנוני אבטחת המכשיר בזמן הובלה? פרקו את התקני -

 בטיחות ההובלה 

 רעשים, רעידות ותזוזות במהלך מחזור הסחיטה.- 

 הפסקת חשמל?-

 נתיך שרוף? הדליקו/החליפו את הנתיך.-

 אם התקלה חוזרת על עצמה, פנו למחלקת שירות הלקוחות.-

 אינם מתפקדים במהלך פעולת המכשיר. נוריות המחוון 

מערכת זיהוי חוסר איזון בעומס הבגדים שבמכונה מאזנת את -זוהי אינה תקלה

 ידי פיזור הבגדים שוב ושוב בתוך המכונה.-עומס הבגדים על

 מוסיפה מחזור שטיפה חדש.-מערכת זיהוי קצף פועלת-זוהי אינה תקלה

 התוכנית מתארכת מעבר לרגיל. 

 כשירי ניקוי נטולי פוספטים מכילים משקעים בלתי מומסים במים.לעיתים, ת

( )שסיפה/סחיטה( או הברישו את  Rinse/Spin) centrifugeבחרו בתוכנית.

 הכביסה לאחר השטיפה.

 

 

 

 

 

 

 

 שאריות תכשיר ניקוי על הבגדים. 
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 תמוז שיווק מוצרי חשמל בע"מ

 למכונת כביסהתעודת אחריות 

 

עם  חדשים 12האחריות תקפה לתקופה של , מברכת אותך על רכישת המוצר "תמוז"חברת 

 .*אשר פרטיה מולאו ע"י הסוחר בצירוף חשבונית המס המקורית הצגת תעודה זו

 חדשים נוספים בתיאום מול שירות הלקוחות. 24-רות להרחבת אחריות לקיימת אפש 

 

 03-9514586בע"מ, בטל' שיווק מוצרי חשמל : תמוז / התקנה ראשונית  ותיאום שירותשרדים מ

 

 תנאי האחריות
 

כל חלק ממנו החברה מתחייבת לתקן קלקול שהתגלה במוצר במהלך תקופת האחריות, או להחליף, המידה ויידרש, את המוצר או  .1
ללא כל תמורה, על פי שיקול דעתה של החברה. תוכיח החברה כי מקור הקלקול בנזק מכוון, תהה פטורה מחיוביה על פי תעודת 

 אחריות זו. 
 . 10במידה ותחליט החברה לתקן את המוצר, על אף שאין הדבר מחובתה, תעשה זאת באופן המתואר בסעיף  .2
 תיקון המוצר, מתחייבת החברה להשתמש בחלקי חילוף חדשים ומקוריים.במידה ותידרש החלפת חלקים לצורך  .3
החברה מתחייבת כי במידה ולא יתוקן או יוחלף המוצר כאמור, תספק לצרכן מוצר חדש, זהה או מסוג ואיכות דומים ושווי ערך או  .4

 לחילופין תשיב לצרכן את התמורה ששילם עבור המוצר, הכל לפי החלטת החברה. 
 על ידי הצרכן, וחתימתו על גבי טופס קבלת מוצר, תהווה אישור מצידו כי המוצר התקבל לידיו כשהוא שלם ותקין.  קבלת המוצר .5
 מוצר אשר תוקן או הוחלף על ידי החברה, יהא זכאי לקבלת שירות על פי כתב אחריות זה ליתרת תקופת האחריות, ולא מעבר לכך.  .6
מים מהיום בו התקבלה פניית הצרכן. במקרה בו הקלקול מונע את השימוש העיקרי החברה מתחייבת לתקן את המוצר בתוך שבעה י .7

שלשמו מיועד אותו מוצר, מתחייבת החברה לתקנו תוך שבעה ימים. החברה מתחייבת לספק, תמורת תשלום, חלקי חילוף לשם 
 שנים מיום מסירת המוצר לצרכן ובכפוף לאמור בתעודה זו.  7תיקון המוצר, במשך 

 מתחייבת למסור לצרכן, בכפוף לדרישתו, אישור בכתב ובו פרוט של מהות התיקון ומהות החלקים שהוחלפו. החברה  .8
במקרה בו יתברר כי הקלקול במוצר נגרם מאחת הסיבות המפורטות להלן, תודיע החברה על כך לצרכן טרם התיקון, והצרכן יישא  .9

החלפתו של המוצר וכל הוצאה אחרת נלווית הכרוכה בתיקון  המוצר, בתשלום מלא בעד תיקון שיתבצע במוצר או בעד הובלתו או 
 בהתאם לתעריפי החברה אשר יהיו קבועים באותה עת. 

 הקלקול נגרם על ידי כח עליון, שהתרחש לאחר מסירה המוצר לצרכן או עקב שבר או תאונה. .א
ון לא נכון של המוצר, לרבות שימוש במוצר הקלקול נגרם מרשלנות של הצרכן, ו/או עקב הזנחה, ו/או אחזקה לקויה או אחס .ב

 הנוגד את הוראות השימוש ו/או הוראות הטיפול והאחזקה שנמסרו בכתב או בע"פ בעת מסירת או התקנת המוצר. 
 הקלקול נובע מתקלות או הפרעות ברשת החשמל, אספקת זרם בלתי סדירה ואי תקינות השקע.  .ג
קיו בידי מי שלא הוסמך חכך מטעם החברה, בנסיבות בהן לא הייתה הפרת המוצר תוקן או שבוצעו בו שינויים ו/או בחל .ד

 התחייבויות על פי תעודה זו. 
 במידה שפרטי המוצר או מספרו שונו, נמחקו או הוסרו. .ה

במקרה בו יתברר כי הקלקול במוצר אינו בתחום כתב אחריות זה, החברה תודיע על כך לצרכן טרם התיקון, והצרכן יישא בתשלום  .10
בעד תיקון שתבצע במוצר או בעד הובלתו או החלפתו של המוצר וכן כל הוצאה אחרת נלווית הכרוכה בתיקון המוצר, בהתאם  מלא

 לתעריפי החברה, אשר יהיו קבועים באותה עת. 
אחריות כמפורט בתעודה זו תחול אף על התקנת המוצר אם המוצר הותקן על ידי החברה או מי מטעמה על פי דרישת החברה  .11

 תנאי להפעלת המוצר. כ
אחריותנו הינה על פי כתב אחריות זה בלבד, אין סמכות או רשות לנציג כלשהו או לכל אדם אחר, לשנות את תנאי האחריות או חלק  .12

 מהם או לקבל בשמנו כל התחייבות שאינה עומדת בהתאמה מוחלטת עם התנאים לתעודה זו.  

 

 

 


